
关于省级单位 2021 年度机动
车辆定点保险有关事项的通知

陕财办采函〔2021〕23 号

省级各单位：

为进一步加强对省级单位机动车辆保险的管理，规范投

保行为，提高工作效率，防范抑制腐败，更好地维护采购人

的保险权益，我厅采用公开招标方式确定了陕西省省级单位

2021 年度机动车辆定点保险供应商。现将有关事宜通知如

下：

一、实施范围

省级党政机关、事业单位、团体组织使用财政性资金购

买的机动车辆保险项目。

二、服务期限

本次确定的定点保险协议有效期为 2 年，自发文之日起

至 2023 年 9 月 30 日。投保按年进行，保费按年支付。在此

期间，定点保险公司将按照《陕西省省级单位 2021 年度机

动车辆定点保险项目保险服务协议》为各单位提供车辆保险

服务。

三、保险机构

本次确定的定点保险公司为：中国太平洋财产保险股份

有限公司陕西分公司、中华联合财产保险股份有限公司陕西



分公司、永安财产保险股份有限公司陕西分公司、中国人寿

财产保险股份有限公司陕西省分公司、永诚财产保险股份有

限公司陕西分公司、中国大地财产保险股份有限公司陕西分

公司。保险经纪公司为安诺保险经纪有限公司。（见附件 1）

四、投保险种

机动车交通事故责任强制保险、机动车损失保险、第三

者责任保险、车上人员责任保险、车身划痕损失险、新增设

备损失险、修理期间费用补偿险、车轮单独损失险、医保外

医疗费用责任险、机动车增值服务特约险等。

五、保险金额/赔偿限额

1.机动车交通事故责任强制保险（包括代缴的车船税）：

按国家规定。

2.机动车损失保险：投保时被保险机动车的实际价值确

定。

3.第三者责任保险：20—200 万元，由投保人自主选择

赔偿限额。

4.车上人员责任保险：按核定座位投保，每人每座 1—

10 万元，由投保人自主选择赔偿限额。

5.车身划痕损失险、新增设备损失险、修理期间费用补

偿险、车轮单独损失险、医保外医疗费用责任险、机动车增

值服务特约险等其他附加险种由投保人根据需要自主选择

投保。



六、保险方式

省级各单位在定点保险公司范围内自主选择承保公司，

垂直管理的系统由省级主管部门按照本通知要求对系统内

机动车辆保险工作进行管理，未按照要求投保或不到定点保

险公司投保均属违规行为，其支出不得列报。

七、保险费率优惠

1.费率优惠：交强险按照《交强险费率浮动暂行办法》

的有关规定实行费率浮动。商业险按照各定点保险公司投标

文件承诺报价（自主定价系数）给予优惠（定点保险公司报

价见附件 2）。

2.如遇机动车辆保险条款按照国家有关规定进行调整

并经行业监管部门批复变更，由定点保险公司提供变更后的

条款内容，并自变更后适用新的条款及优惠条件。

3.其他车辆

特种车辆：若投保车辆属于特种车辆，适用经核准备案

的特种车保险条款和费率，并自动适用于对本项目优惠的条

件。

新能源汽车：若遇行业监管部门核准出台新能源汽车专

属条款，新能源汽车投保将适用经批复备案的新能源车辆专

属条款和险种，并自动适用于对本项目优惠的条件。

八、投保程序

1.定点保险公司派专人上门协助各省级单位填报《陕西



省省级单位 2021 年度机动车辆定点保险项目保险计划表》

一式三联（见附件 3），（以下简称《计划表》）。

2.由定点保险公司计算保险费并送安诺保险经纪有限

公司进行复核，核对无误后由安诺保险经纪有限公司在《计

划表》上加盖安诺保险经纪有限公司政府采购业务专用章确

认。每月由安诺保险经纪有限公司将《计划表》汇总报省财

政厅备案。

3.定点保险公司根据各省级单位确认后的投保信息按

协议规定条款、费率出具机动车辆保险缴费通知单。根据陕

西省保险行业监管部门机动车辆保险“见费出单”规定，各

定点保险公司在全额保费（其中交强险保费含车船税）到账

后，方可出具保险凭证及发票，即保险责任才能成立。为防

止车辆脱保，请各单位于车辆保险到期前按照核定的保险费

金额，以转账方式将保险费支付给定点保险公司。定点保险

公司收到保险费后应及时出具保险单和发票，并由承保保险

公司将保险单、发票和《计划表》第 1 联送达各单位。各单

位持保费发票和《计划表》作为原始凭证一同入账。

4.若投保车辆报废、转让或车牌号码、发动机号、车架

号等发生变化，各单位应及时通知保险公司，并办理退保、

保险单批改等手续。

九、理赔程序

如保险车辆出险，各单位直接与定点保险公司联系报



案，定点保险公司理赔服务人员按照《陕西省省级单位 2021

年度机动车辆定点保险项目保险服务协议》提供查勘、拖车、

定损、修理、索赔、结案等理赔服务。

重大案件或复杂的疑难案件的处理，必须通知安诺保险

经纪有限公司共同进行现场查勘定损，如需聘请技术专家、

顾问等参与查勘，费用由定点保险公司承担。

十、服务要求

各定点保险公司应严格履行保险服务协议，做好省级各

单位的承保工作。同时，定点保险公司要加强公司内部的管

理和协调，定点保险公司西安市内只能由专属服务机构出具

保险单证，其它机构一律不得招揽、承接省级单位机动车辆

定点保险业务。避免因系统内部多个机构、多个部门分散承

保而造成服务承诺执行不明确、不到位，从组织上保证保险

服务质量。西安市以外由各定点保险公司市级公司做好相关

承保及理赔服务工作。

安诺保险经纪有限公司应严格履行服务协议，为省级各

单位提供保险经纪服务，协助省财政厅做好定点保险公司的

协议履行情况监督工作，协调处理疑难或重大保险索赔案

件，切实保障各省级单位的保险利益，并协助开展防灾防损、

安全管理等方面的培训工作。

十一、监督检查

协议期内，各单位要对定点保险公司价格、服务及履约



情况进行监督，若定点保险公司存在违反合同的行为，各单

位可向省财政厅或安诺保险经纪有限公司反映。省财政厅将

对各单位反映的情况进行核查，一经查实，将按照合同规定

追究其违约责任直至取消定点资格。

省级各单位要注意保护定点保险公司的合法权益，不得

假借政府采购之名为其他单位和个人投保，不得无故拖延确

认保单，不得向定点保险公司提出正常服务范围以外的不合

理要求。

省财政厅将会同省审计厅等部门对省级机动车辆定点

保险工作情况进行检查，对拒不执行定点采购工作相关规定

和要求的单位，将按有关规定对单位及相关责任人进行处

理。

各定点保险公司的费率优惠、服务承诺等具体信息请登

录 “陕西省政府采购网（http://www.ccgp-shaanxi.gov.c

n/）”查询。如定点保险公司的有关情况发生变化，也将通

过网站公告，不再另行发文通知。

十二、其他

各单位机动车辆保险尚未到期的，仍按照原合同执行，

待保险期满后，再到定点保险公司按实际月份续保。

各省级单位要严格按照本通知要求做好机动车辆定点

保险工作，将通知及时转发到基层各单位，并对其机动车辆

定点保险工作进行监督。在实际执行过程中，如有问题和建



议，请及时反映。

附件：

1.定点保险公司及服务机构、保险经纪公司一览表

2.定点保险公司报价

3.陕西省省级单位 2021 年度机动车辆定点保险项目保

险计划表

陕西省财政厅

2021 年 10 月 29 日


